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ADESAO AO HOMEBANKING DO BANCO BNI
EUROPA

O Banco BNI Europa disponibiliza aos seus clientes o acesso ao seu Homebanking, onde podera de
uma forma simples e inovadora fazer operagdes bancarias do dia a dia.

Podera entrar através do site WWW.BNIEUROPA.PT clicando no botdo LOGIN.

A - visualizar o ecra de entrada

Este é o0 seu primeiro passo para ter acesso ao Homebanking do Banco BNI Europa.

{é} BancoBNI il

Europa

BEM-VINDO!

Introduza as suas credenciais g
A )
=
o Alerta de Seguranca:
O BNI segue a pratica padrao de
NUNCA solicitar senhas por e-
Cadigo de Utilizador [ Chave de acesso flquer,outfomelo;

5 ]ﬁtima de fraude! Em
 de dulvida por favor
te pelo email
bnieuropa.pt ou pelo

Ainda n&o esta registado? Clique aqui / > 2lefo ’ +351)309 307 876.

Nao me recordo das minhas credenciais! $ 3

Por favor faca um novo registo. Em caso de duvida contacte o apoio 2o cliente.

'A\ VISITE-NOS APOIO AO CLIENTE INFORMACOES SOBRE EXTRAVIO OU ROUBO DE in
X9 BancoBNI ) CARTOES CARTOES
Europa Praca Marqués de Pombal, Tel.: 309 307 876
16,3° Email: cliente@bnieuropa.pt Tel.: 309 307 876 Linha de cancelamento de
1250-163 Lisboa Email: cartoes@bnieuropa.pt cartoes SIBS:
SE ESTA NO ESTRANGEIRO Tel: +351217 918 780

(Atendimento 24h)
Tel.: + 351 309 307 876
Email: cliente@bnieuropa.pt

Caso ainda ndo se encontre registado tera de fazer o seu registo.
Para tal carregue no Clique aqui.
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B - Passo 1 — Dados pessoais

Neste ecrd devera registar os seus dados pessoais:

@ BancoBNI ptlen
Europa

ADESAO AO SERVICO BNI EUROPA

€ Passo 1-Dados pessoais

Para solicitar ou renovar o acesso as suas contas BNI Europa, queira por favor introduzir os
seguintes dados.

Passo 2 - Dados acesso
Nome * | 15 completo

Passo 3 - Documentos

1 *® , . .
Nuamero de conta Numero de conta principal

Namero contribuinte * | 1\ a0 contribuinte PRECISA DE AJUDA? LIGUE-NOS ATRAVES DO:
B ) B (+351) 309 307 876
De segunda a sexta entre as 02h00 e as 18h00

Documento (@) Cartiode Cidadao/ Bilhete deldentidade () Passaperte

Nimero do Documento | ;e o de documento
Validade (] 2016-03-02
Email * | £

Telemovel * @ | =351

‘CANCELAR CONTINUAR

Note que:

e O numero de telemdvel serd o numero utilizado na confirmagdo das transagdes que
pretende efetuar (transferéncias, pagamentos, constituicdes/mobilizacdes de
Depdsitos a Prazo e requisi¢des) pelo que tera de ser o telemovel que consta nos
registos do Banco.

e Caso pretenda utilizar outro telemdvel devera contactar previamente o Banco BNI
Europa e proceder a sua alteragao.
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@ BancoBNI ptlen
Europa

ADESAO AO SERVIGO BNI EUROPA

£ Passo 1-Dados pessoais

Para solicitar ou renovar o acesso as suas contas BNI Europa, queira por favor introduzir os
seguintes dados.

Passo 2 - Dados acesso

Nome * ‘ Abraao Almeida ‘

Passo 3 - Documentos

Namero de conta *

‘ 1513310001 ‘
Ndamero contribuinte * 077143914 PRECISA DE AJUDA? LIGUE-NOS ATRAVES DO:
‘ (+351) 309 307 876
De segunda a sexta entre as 09h00 e as 18h00
Documento (@) Cartiode Cidadso/ Bilhete de Identidade () Passaporte
Namero do Documento ‘ 23454783 ‘

Validade [ 20140421

Email *

abrazo.almeida@hormail.com ‘

Telemovel * @

+351912943 318 |

CANCELAR CONTINUAR

Apds o preenchimento, devera carregar em CONTINUAR para prosseguir o seu registo.
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C - Passo 2 — Dados acesso

Serd gerado automaticamente o seu cddigo de utilizador (nimero de contrato).

Neste ecrd serd necessario inserir uma chave de acesso (a sua escolha) de 7 digitos numéricos.

ZAY

@i Bancogﬂ

ptlen

ADESAO AO SERVIGO BNI EUROPA

Podera aceder ao BNI Europa através da internet e Mobile com o seguinte contrato. Queira
por favor introduzir uma chave temporaria que tera de redefinir posteriormente.

Numerode contrato  (nope11

Nova chave acesso @  ceveees ]

Confirmeanovachave @ | vueeeas a |

CANCELAR CONTINUAR

N VISITE-NOS APQIO AQ CLIENTE
) BancoBNI
Eurcpa Praga Marqués de Pombal, Tel.: 309 307 876
16,3° Email: cliente@bnieuropa.pt

1250-163 Lisboa
SE ESTA NO ESTRANGEIRO

Tel.: + 351 309 307 876
Email: cliente@bnieuropa.pt

£ Passo 2 - Dados acesso

Passo 3 - Documentos

PRECISA DE AJUDA? LIGUE-NOS ATRAVES DO:
(+351) 309 307 876
De segunda a sexta entre as 09h00 e as 18h00

INFORMACOES SOBRE EXTRAVIO QU ROUBO DE in
CARTOES CARTOES

Tel.: 309 307 876 Linha de cancelamento de

Email: cartoes@bnieuropa.pt cartdes SIBS:

Tel: +351217 918 780
(Atendimento 24h)

IMPORTANTE

ver o estado do seu contrato.

Por favor tome nota do seu nimero de contrato/utilizador e da chave de acesso que sera
necessaria para proceder ao login, prosseguir com o registo caso o interrompa, ou simplesmente

Para completar o processo de adesdo devera carregar em CONTINUAR para passar a fase seguinte

de inser¢do de documentos
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IMPORTANTE

Caso cancele o seu registo nesta fase, deverd contactar o Banco BNI Europa antes de o repetir
mais tarde, pois por seguranga o acesso on-line a sua conta ficara bloqueado.

D - Passo 3 — Documentos

Neste ecra terd acesso ao contrato de adesdo ao Homebanking onde estarao transcritos os dados
inseridos.

AN
‘\V-’ Bancogﬂ ptlen

ADESAO AO SERVICO BNI EUROPA
Estado do processo: Pendente

Passo 1- Dados pessoais

Passo 2 - Dados acesso

CLIQUE NO LINK PARA DOWNLOAD DO CONTRATO DE ADESAO, Download
QUE TERA DE IMPRIMIR, ASSINAR, DIGITALIZAR E ANEXAR. — Contrato de Adesio
<€ Passo 3-Documentos
Contrato de Adesao

Inserir Ficheiro

PRECISA DE AJUDA? LIGUE-NOS ATRAVES DO:
(+351) 309 307 876
De segunda a sexta entre as 09h00 e as 18h00

DEVERA IGUALMENTE ANEXAR UM DOCUMENTO IDENTIFICATIVO QUE PODE SER:
Bilhete de Identidade ou Cartdo de Cidaddo ou Passaporte

Bilhete de Identidade v Inserir Ficheiro

Caso ndo pretenda completar o processo de adesdo neste momento, podera chegar a este
step com o ntimero de contrato e a password predefinida para complementar o processo.

Deverd fazer o Download do contrato de adesdo, carregando no botao respetivo.

Download
— Contrato de Adesdo
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{:-} BancoBNI

Europa
Contrato de Adesao Servico BNI NET - Particulares

N@ de Entidade Data N¢ Contrato
187 02/03/2016 0000811

Dados Cliente
Nome: ABRAAQ ALMEIDA GUIMARAES CARVALHO

Email: abraao.almeida@hormail.com

Telemdvel: 912943318

Conta Principal
Tipo de conta Namero Moeda

1513310001 1513310001 EUR

Declaro serem verdadeiras as informagdes prestadas, tomo conhecimento e aceito as Condiges Gerais de Uilizac3o do BNI NET.

Hos termes do disposto na lei, declaro que tenho conhecimento que o BNI Europa ira realizar o tratamento dos dados pessoais constantes no presente
pedido de adesdo, mediante sua indusio na base de dados do Banco para fins de natureza estatistica, de crédito, ou para identificacio de produtos
bancarios e financeires do Banco ou de Empresas do BMI, sendo os referidos dados conservados apenas e unicamente pelo periode de tempo
estritamente necessdrio 4 prossecucdo da finalidade a que se destinam, de acorde com o disposto na Lei. O Banco poderd, (a) comunicar os dades
recolhidos a terceinos em situagdes em gue contrate a prestagdo de servigos, e, (b) oruzar essa informacgdo com a restante informacdo por si facultada
ao Banco. O Banco assegura o exercicio do direito de acesso aos dades recolhidos pelo seu titular, de mode a garantir o exercicio do direito de opesicgdo,
retificagdo e eliminagio, o que devera ser feito atraves de comunicagio por escrito para chente@bnieuropa.pt. Caso pretenda obter mais informacgdo sobre
a forma como os seus dados pessoais sdo tratados pelo Banco, por faver leia as nossas CONDIGOES GERAIS DE UTILIZAGAO POLITICA DE
PRIVACIDADE.

Declara que li e compreendi as finalidades a que se destinam os tratamentos que o Banco realizard com os meus dados pessoais
Autorizo que os meus dados sejam recalhidos & objeto de tratamento para as finalidades identificadas

Autorizo o débito de todas as despesas inerentes a utilizacio dos servigos do BNI NET.

Assinatura do Cliente {conforme Ficha de Assinaturas)
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CONDICOES GERAIS DE UTILIZAGAO DO BNI NET - PARTICULARES

Entre o Banco de os Internacional {Europa), %.A. com sede na Praga Margqués

de Pombal, n.# 16 - 3% lnd.ur 1:54:-14: Luhnu com o ndmero dnico de identificagio

509 007 333 do isto comercial de Lisboa,

dnmlnu designado lhmlndunm‘tl Banco e, o Cliente supra identificado que o

ubscreve, doravante designado abreviadamente por Cliente.

CDHSID!FLH.HW

{i) © Clierte & Titular de wma Canta 0.0, junta do Banco;

i) O Banco pretende dispenibilizar sos seus Cientes um servige que consiste na possibilidade

de manter relagbes com o Banco por wia Intemet e por outras formas de acesso remoto gue

wenham a ser criadas, para gue os Clientes possam:

1# Aceder a informagia sabre produtos e servicos do Banca;

2s Obter informacies e realizar operages bancirias schre Contas de que o Clente seja

Tituilar;

1 Transmitir instrugBes de cancalamento a todo o Servico ou individualmente 2 algum tipo de

acesso.

Az partes celebram o presents Contrato, que se rege pelas disposicBes seguintes e

ubsid pelas "Ci Gerais do Contrata de Abertura de Conta®.

1. Noghes

Para efeito do presente Contrato a palavra:

2) SERVICO — Significa que o BANCO prestara ao CLIENTE, nos termos deste cartrato, o

servicn de Internat Samking para pessoas singulares, por meio do sstema denominado BN

NET PARTICULARES, com a possibilidade conferida ao Cliente de manter relagdes com o

Ennu: através do SCESSC & Canais remotos, passibilitando-lhe por este meic o acesso a
fes sobre produtos e servigos do Banco, bem como a realizagio de ordens de

h—aru:l:mn.aa compra, wenda, subscrigio ou resgate sobre os produtos ou servigos

dispanibilizades;

b) CANALS REMOTOS — Significa © acessa 20 servigo por via Internet, ou outras formas de

acesso remato gue wenham a ser definidas pelo Banco;

) NUMERO DE ADESAD — Compreende um nimern de identificagio do Cliente, constituide

por dez (10} digitos, Gnico, pessoal @ intransmissivel, gue |he permite aceder a0 Service;

d) CODIGO SECRETO - Campreende um ndmerc sscreto, dnica, pessoal & intransmissivel,

definica pela Banen no momenta da Adesio a0 servgn e akerado chrigatoriamente: pelo

Cliente apds o primeire acesso a0 Se

=) CHAVE DE CONFIRMAGAD — r:unpu:m umn elemento de identificagic, secreto, pessaal

® intransmissivel, emitidoe pela Banco e passivel de alteragio pelo Cliente sobre a forma de

um conjunto de dez (10) carscteres aifsnumércos gue sSc exigidos ao Cliente para a

rezlizacan de determinadas transacies a efetuar através do serviga.

2. Objeto

Em resultado da celebracio do presente contrato, o Cliente passa a poder aceder através do

Sarvico a todas as Contas de que seja Titular Gnico ou salidarc  sem condicies particulares

de movimentacia.

3. Condicies de utilizagio do Servico

3.1, O Clente poderd em qualguer alturs alterar as Contas 2 que tem acessc bem como a

natureza das 2 que pretende ter acessa através do Serviga.

3.2, O Cliente autoriza o banco a preencher e validar todos os documentos necessdrios &

efetiva realizacio e liquidacio das Ges dadas auuv&:doS:rw?u

1.3, Independentemente de auiras regras que sejam definidas no futuro, a identificagio do

Cliente para acesso ac Servigo processa-se através da indicacio pelo mesmo de um Mdmero

de Adesio, bemn como de um Cédigo Secreto definido pelo Banco no momento da Adesio &

alterada abrigatoriamente pelo Cliente apds o primein acesso efetuada stravés do Servig.

3.4, O Banco pode, aindz, 3 tode o tempe, ar de Ses atraves do

servigo & indicagio pelo Cliente de dados canstantes de wma chave (Chave de Confirmagaa)

especiaimente conoebida para o efefta, que Ihe serd enviada pelo Banco.

3.5. O Banco pederd, ainda:

3.5.1) NSp executar ordens quando nio sejam facultados corretamente os dados de validacio

do Cliente;

3.5.2) Nio executar ordens quando existam dividas razndvess sobre a identidade da pessoa

que esta a transmitir 2 ordem;

3.5.3) NEo executar ordens apds wm nimero de tentativas de acesso falhadas a definir pelo

Banco; 3.5.3.1Requerer 2a Titular que no casa de movimentas de elevado valor as ordens

sejam dadas por escrita.

3.5.4) Impedir ou introduzir lmitacies & realizagio de determinada tipo de operacBes atraves

do Servigo, sempre que tal seja imposto ou recomendado em virtlude da aplicagio das

dispasigbes legais vigentes no termitdric ou Estado de residénda/nacionalidade do Cliente.

4. Suspensdo do Servico

4.1. O Banco reserva-se o direfto de suspender cu fazer cessar o acesso a0 Servigo sempre

que razdes de saguranca o justifiquem.

4.2, fnda por razdes de seguranca, o Banco pode suspender o acesso g Servigo global ou

parciaimente, cazo o Cliente ndc wtilize até 45 dias apds a adesso.

4.3, Caso o acesso a0 Servigo seja suspenso nos termos do disposto No mimers anterar, o

Cliente podera solicitar a sua ativagio mediante pedida dirigido 2o Banca.

5. Confidencialidade

5.1. 0 Banco compromete-se a manter sob nigoresa confidencialidade os Cédigos Secretos e a

informaco constante da Chave de Confirmagso atribuidos ao Cliente.

5.2. O Cliente chriga-se a guardar scb seqredo o seu Codign Secret &, bem assim, pravenic o

seu usa abusivo por parte de terceiros.

5.3, O Chente & responsével e suportard todos as prejuizos resultantes de uma wtilizacio

abusiva do Servigo por terceiros.

€. Responsabilidade

Assinatura do Cliente {conforme B.L.)

Nata: N2NIP0A

0 Banco ndo serd, em casa algum, responsével pelos prejuizas derivados de erras de

transmissio, defidéncias técnicas, interferéncias ou desconexdes ccomridas.

7. Custos

Independenternente dos custos associsdos 205 meios de comunicacio utilizados, o Banco

poderd estabelecer um preco pelo Servics, de acordo com o pregéric em vigor na banco.

8. Confirmacdo de transaces

8.1. A realizagia de operagdes através do Serviga & confirmada peks Banco através do extrata

de canta.

8.2. O Cliente poderd solicitar um compravative especifico para uma transagda, reservando-se

o Banco o direite de cobrar uma comissio de acordo com o pregaria em vigor.

9. Autorizagies

O Cliente autoriza de fonma irrevogével o Banco a, sempre gue este o considere necessario:

a) Utilizar os registos informidticos come mieio de prova para qualguer procedimento judicial

g:! wenha a exstir direta ou indiretamente entre ac partes, p\:ldelldu o Cliente solicitar aa
nco gque lhe forneca copia ou transcrigio escrita do conteuda das conversagbes gue s

tiwerem realizada entre ambos;

b) Néc executar ordens guande nio sejam fecultados cometaments o5 dadas de validagsa da

Cliente;

©) Nio executer ordens quande existam dividas rezadweis sobre a identidade da pessoa que

estd a transmitir a ordem;

d) Nio executar ordens apds um nimero de tentatives de acesso falhadas & definir pelo

Banco;

e) Requerer 20 Titular que no caza de movimentos de elewado wvalor as ardens ssjam dadas

por escrito.

10. Wilizacio dos dados:

10.1. © Cliente declara que temn conhecimente que o Banco ird proceder a0 tratamento dos
dadcs par si formedides em virtude da abertura de Contas ou de celebracio de quaisquer
contratos, designadamente para fins de natureza estatistica, de crédito, ou para identificagio
de produtas bancarios e financeircs do Banco ou de Empresas do BNI, awtorizando
expreszamente o banco a proceder a esse tratamento. O Cliente decara gue tem
conhecimento que o Banco poderd a cruzar essa informag3o com a restante informagso por si
facultada ao Banco sem prejuizo do cumpriments do dever do sigik bancana.

10.2. O Banco compromete-se & respeitar o estabelecido na lezi & 3 ndo tratar os referidos
dados pessoais para finalidade distinta da indicada ou a transmiti-los a terceines, com excegia
dos colaboradores ou dos terceiros gue o Banco possa afetar 3 prestagio de servigos
associsdas aos fins do tratamento, transferéncia que, para tedes os efeitos, serd sempre
efetuada «conta & em nome do Banco.

10.3. Os dados pessoats gue passam ser abjeto de tratamento serdc conservados apenas e
unicamente pelo perindo de tempo necessario & pr &0 da finalidade & gue
se destinam e a0 seu tratamento pasterior.

10.4. O Cliente tem o direito de aceder aos seus dadas pessoais gue sejam constantes das
bases de dedos a que se refere & presente déwsula, & de exigic a sua atualizegio efou
retificag®a, bem coma exigic & sliminagio do seu nome das mesmas uma vez extinto o
contrato, dewendo para esse efefto contactar o Banco por escrito atrevés do email:
c1entz S ErIeUraRa.c.

11. Eficacia Juridica

11.1. As relagBes entre o Cliente e o Banoa serdo regidas par este contrato e pelas condigbes

particulares de cada produto ou operacio e, subsidiariamente pelas “Condigbes Gerais de

Abertura e Movimentacio de Conta®.

11.2. O Banco reserva-se o direitc de, a qualguer momento, praceder a aheragSes as

presentes condigBes, camunicandce-as ac Cliente na mais breve pericdo de tempo possivel.

11.3. A validede da presente contrato fica condicknada & rececaa pek Banca de um exemplar

de contrato devidamente assinade pelo Clente. 11.4. O Banco reserva-se o direito de

zutorizar ao Cliente, caso 25 condiches tecnicas assim o permitam, o acesso & consulta das

dados canstantes da sua conta antes de rececionada o contrate devidamente assinada.

11.5. As consultas efetusdas nos termos do nomero anterior presumem-se efetuadas pelo

Cliente, declinando o Banco desde j4 gualquer responsabilidade decorrente da utilizacio

abusiva cu fraudulenta da informagio constante da Conta.

11.6. As ordens transmitidas pelo Cliente e executadas pelo Banco através dos meios dests

contratn, gozario de plencs efeitos juridicos, ndo podendo o Cliente alegar a fakta de

aszinatura para o cumprimento das abrigagies assumidas nessas ordens.

12. Modificacio de Dados

O Cliente compromete-se a informar o Banco de gualguer alteracio de morada, ou de

guaisquer cutres dadas gue tenham sida ransmitides anterormente.

13, Informacio Financeira

13.1. & informagso financeira disponibilizada através do Servico, designadamente, cotagdes,

indicess, noticias, estudos ou outra infarmacio financeira & obtida atraves de outras entidades,

ndo pudeml: o Banco e as entidades que a prestam ser responsabilizados pela eventual

incorregic dos dados formecidos ou pela m@ percecdo, interpretacic ou utilizagio da

infarmagaa tramsmitida. 13.2. A informagic € propriedade das entidades que a prestam,

comprometendo-se o Cliente & ndo a transmitir ou reproduzin, quaisguer gue sejam os meks

empregues.

14, Duracio

O presents contrato durard por prazo indeterminado. Podendo qualguer das partes pér-lhe

terma mediante simples Comunicacio & outra parte.

15. Jurisdicio Compatents

15.1. Este contratn sera regids pela Lei Angolana. 15.2. Parz a resclugio de eventuais

gquesties emergentes do presente contrato € estipulado o Foro na Tribunal da Provincis
nte, COM EXAressa renincia 3 qualquer outra.

Assinatura do Banco
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JZA\
<P BancoBNI
N’ Europa
Nesta fase devera:
e Assinar o contrato frente e verso, digitalizar e anexar através da opc¢ao Inserir ficheiro

e Digitalizar o documento de identificagdo e anexar através da op¢ao Inserir ficheiro

)
s’ BanCDE"'Jpl ptlen

ADESAO AO SERVIGO BNI EUROPA
Estado do processo: Pendente

Passo 1 - Dados pessoais

Passo 2 - Dados acesso
CLIQUE NO LINK PARA DOWNLOAD DO CONTRATO DE ADESAO, Download
QUE TERA DE IMPRIMIR, ASSINAR, DIGITALIZAR E ANEXAR. — Contrato de Adesdo

Contrato de Adesdo Inserir Ficheiro o
TRANSFERENCIAS-012014.pdf

& Passo 3- Documentos

PRECISA DE AJUDA? LIGUE-NOS ATRAVES DO:
(+351) 309 307 876
De segunda a sexta entre as 0%h00 e as 18h00

DEVERA IGUALMENTE ANEXAR UM DOCUMENTO IDENTIFICATIVO QUE PODE SER:

Bilhete de Identidade ou Cartdo de Cidaddo ou Passaporte
v

Bilhete de Identidade v

cartao cidaddo Paula.pdf

Caso nao pretenda completar o processo de adesao neste momento, podera chegar a este
step com o nimero de contrato e a password predefinida para complementar o processo.

Os documentos anexados ficardo sinalizados €2
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g’ Bamcogypz1

IMPORTANTE:
Se ndo puder:

e Imprimir o contrato
e Digitalizar os documentos
e Ousimplesmente se esquecer de o fazer

Podera voltar a este ecra inserindo no ecra principal de entrada no Homebanking o nimero de
contrato /codigo de utilizador e chave acesso recolhida no passo 2.

Ao concluir o processo de adesdo este sera validado pelo Banco BNI Europa.

Ap0s a sua validagdo receberd um SMS com o cddigo de validacdo que tera de inserir no seu
primeiro acesso.

Caso n3o se recorde do nimero de contrato/cédigo de utilizador podera vé-lo no contrato obtido no
passo 3.

No primeiro acesso ser-lhe-a pedido por motivos de seguranca uma redefinicdo da chave de acesso.

BEM-VINDO
AO HOMEBANKING
BANCO BNI EUROPA
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